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Jifi Hlavacek

METODICKE POSTUPY ARCHIVACE, it
ORALNE-HISTORICKYCH PRAMENU V DIGITALNIM VEKU

PREDMLUVA

Metoda ordlni historie poprvé vyznamnéji rozvifila ,,stojaté vody“ ceské histo-
riografie v roce 2000, kdy doslo k zalozeni Centra oréln‘i historie (COH) pri Ustavu
pro soudobé déjiny Akademie véd Ceské republiky (USD AV CR)." Dnes, téméf
dvacet let od téchto pionyrskych zacatkd, je zfejmé Ze oralni historie na akade-
mické pideé (i pres pocatecni rozpaky a kritiku nékterych historika?) urazila velky
kus cesty a v soucasnosti ji Ize povazovat jiz za jednu z plné etablovanych a insti-
tucionalizovanych metod sbéru dat v ramci humanitnich véd. Soucasni zéjemci
z tad odborné a laické verejnosti se mohou s touto interdisciplindrni metodou,
kterou Ize nejsnaze definovat jako obraz minulosti popsany slovy dobovych aktéru,
zevrubné sezndmit nejen prostfednictvim mnozstvi domadcich publikaci (v¢etné
podrobné prirucky pro ptipravu, vedeni i analyzu rozhovort?), ale maji také moz-
nost ordlni historii studovat, resp. vzdélavat se v jeji teorii a praxi. Vysoké skoly
nabizi specializované semestralni kurzy nebo metodologické workshopy a pro
opravdové zajemce vznikl dokonce samostatny navazujici magistersky obor, ktery
ma dnes jiZ vice nez sto padesat absolventd.? Stale ¢astéji se s ordlni historii v po-
slednich letech ve vyuce setkavaji i zaci zékladnich a stfednich skol, ktefi v rdmci
déjepisu realizuji vlastni oralné-historické projekty. V neposledni fadé se vzpo-
minky pamétnika staly zadanym artiklem také pro média. Internet tak doslova za-
plavily webové stranky, komunitni projekty a portaly predstavujici jakési databanky
jedine¢nych vzpominek, jejichZ prostfednictvim se muize kterykoliv zdjemce po-
drobné seznamit s Zivotnimi pfibéhy tisicovek zndmych osobnosti, ale i tzv. oby-
¢ejnych lidi.> Oralni historie tak v ¢eském kontextu pravé zaziva éru, kterou lze

! Tato studie vznikla v ramci feeni projektu NAKI II s ndzvem Virtudlni asistent pro zpfistupnéni
historickych audiovizudlnich dat (DG16P02R019) finanéné podpofeného Ministerstvem kultury CR.
¥ Viz napt. Jiti Bilek, Rozpaky nad ,,Oral History". In: Historie a vojenstvi, 4, 2004, s. 121-122.

Y Viz Miroslav Vanék - Miicke, Pavel, T¥eti strana trojiihelniku: Teorie a praxe ordlni historie. Praha
2015.

Pracovi§té Ordlni historie - soudobé déjiny vzniklo na Fakulté humanitnich studii Univerzity Kar-

vvvvv
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bez nadsazky nazvat jakymsi ,,zlatym vékem". Rostouci popularita této metody z-
roveil znamenala také abnormalni nartst poctu ordlné-historickych pramend
v archivnich sbirkach raznych instituci.

V souvislosti s neustalym rozvojem technologii, a zejména pak s trendem on-
line uveiejiovani rozhovora prostfednictvim specializovanych webovych rozhrany,
jsou v soucasnosti na spravce oralné-historickych sbirek kladeny stale vyssi na-

roky, pokud jde o zplsoby archivace, indexace a zpfistupnovani pramenil. Na né-

kolika nasledujicich strankach se proto pokusim nastinit uskali a hlavni zasady
dobré praxe (best practise) v oblasti archivace ordlné-historickych prament v di-
gitdlni podobé. V tomto ohledu budu vychdzet nejen ze své dlouholeté zkusenosti
se spravou Digitalnich sbirek COH USD AV CR, ale také z prikladi ze zahrani&

(archivy, univerzity a neziskové sféra) a v neposledni fad¢ z poznatkd, k nimz jsme -

s kolegy dospéli pfi vyvoji univerzilniho virtudlniho rozhrani pro zpfistupnéni
historickych audiovizualnich dat, na némz se USD podili v rémci grantového pro-
jektu ve spole¢né s Matematicko-fyzikalni fakultou Univerzity Karlovy (MFF UK)

a Nérodnim filmovym archivem (NFA). O tomto projektu se podrobnéji zminim

v zavéru.

DIGITALNI SBIRKY

Geneze virtudlniho rozhrani pro zpfistupfiovani
oralné-historickych pramenui a podminky jejich vyuziti

V Ceské republice existuje fada archivi a sbirek nahrévek, jejichZ obsahem jsou

vzpominky pamétnikii a pamétnic riznych historickych udélosti a obdobi. Né-
které z téchto sbirek jsou jejich poskytovateli zptistupriovany vyhradné lokalng?
jiné prostfednictvim vzdaleného (ne)zabezpeceného piistupu.”’ Tyto archivy, vir-
tualni badatelny ¢&i sbirky jsou nékdy opatieny transkripty rozhovorii a mnohdy
i zakladnimi metadaty pro vyhledéni v celé nahravce ¢i prepisu. Ve viech pfipadech
se viak jednd o specifickd webové rozhrani, kterd byla vytvofena (¢asto za cent

nemalych nékladii) provozovatelem (instituci, univerzitou ¢i zdgjmovym sdruze-
nim), a to zpravidla z vefejnych prostfedki (tj. prostfednictvim podpory v ramci

riiznych grantovych a dota¢nich projekti1).® Pti blizsi analyze viak dojdeme k zd-

% Viz napt. Pamé( ndroda (http://www.pametnaroda.cz) nebo Skautské stoleti (http://www.skaut-
skyinstitut.cz/skautske-stoleti).

6 Viz napf. Oralni historie ¢eského divadla (http://vis.idu.cz) nebo Sbirka zvukovych zdznama NFA =

(https://nfa.cz/cz/sbirky/sbirky-a-fondy/zvukove-nahravky).
7 Viz napt. Digitalni sbirky COH USD AV CR (http:/ Jwww.coh.usd.cas.cz/sbirky-rozhovoru/bada-
telna).
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véru, Ze vétsina téchto rozhrani, i pfes vynaloZené ndklady, nedisponuje Zddnym
softwarovym Fe§enim pro podporu névazného automatizovaného zpracovani, at uz
ve formé statistik, graft, inteligentniho ¢i pokrocilého (napf. vicekriteridlniho) vy-
hledavéni.” Ohledné softwarovych fe$eni v oblasti oralné-historickych online ar-
chivii navic prakticky neexistuje Zddnd volné dostupna dokumentace, s vyjimkou
nékterych vysledkt v oblasti automatického rozpoznavani reci a fonetiky.'”

V Evropé je situace viceméné obdobnd, velké archivy zde vak (s ohledem na
stédrej$i moznosti financovani) zpravidla maji propracovanou metodiku pristupu,
nahravky jsou piepsdny, opatieny klicovymi slovy, klasifikovény podle riznych te-
zaurt nebo ontologii (napf. s ohledem na mistni jména, jména osob apod.), Gseky
nahrévek jsou oznaceny tematicky a mnohdy propojeny i s geografickym infor-
maénim systémem ¢i publika¢ni ¢innosti navazanou na uloZené prameny. Vsechny
tyto informace jsou navic uzivatelim zobrazovany piehlednym zptsobem.'” Za
zajimavy pocin lze v této souvislosti povazovat $panélskou iniciativu Dédalo, jejiz
autofi jiz nékolik let soustavné prosazuji vlastni vicejazy¢né (tj. svym zpiisobem
univerzalni) open-source feseni pro sbirky rozhovori.'?

Mnohem sofistikovangjsi zpusoby archivace a zpfistupfiovani rozhovort jsou
uplatiiovany v zamofi, které lze povaZovat za kolébku ordlni historie.'” Spojené
staty americké a Kanada patii v tomto ohledu s velkym naskokem mezi pfedni vy-
vojare virtualnich badatelen a obecné lze fici, ze vénuji prekotnému vyvoji ve
vztahu ordlni historie a digitdlnich technologii mnohem vétsi pozornost nez ordlni
historici na starém kontinentu.'” Samotny vztah mezi ordlni historii a digital hu-
manities lze sledovat ve tfech zakladnich rovinach: katalogizace rozhovort a je-
jich indexace, nahravky rozhovori a jejich prepis, a koneéné obsah a jeho datové
mapovani.'” Jednoznaéné nejveét$i oralné-historické sbirky predstavuje jiz od svého
zalozeni Archiv vizualni historie Nadace $oa Univerzity Jizni Kalifornie s bezméla

® Strucny piehled o stavu éeskych archivi ordlni historie viz napt. Pavel Miicke, The Pleasures and Sor-
rows of Czech Oral History (1990-2012). In: Oral History Journal of South Africa, 1,2013,s. 111-130.
* Na rozdil od vétiiny obdobnych platforem vyvijenych v ramci tzv. digital humanities. Podrobnéji
k této problematice viz Ceska asociace pro digitdlni humanitni védy (https://www.czadh.cz/).

' Jan Vavruska - Jan Svec - Pavel Ircing: Phonetic Spoken Term Detection in Large Audio Archive
Using the WFST Framework. In: Text, Speech, and Dialogue. Heidelberg 2013, s. 402-409.

" Viz napt. sbirka rozhovora ,,Nucené price 1939-1945% jiz spravuje Freie Universitit Berlin
(http://www.zwangsarbeit-archiv.de).

' Podrobnéjéi informace viz http://www.fmomo.org/dedalo,

" Viz napt. americky webovy portdl ,, The History Makers“ (https://www.thchistorymakers.org/di-
gital-archives).

") Viz napt. specializovany webovy portal ,,Oral History in the Digital Age* (http://ohda.matrix.
msu,edu).

*¥ Michael Frisch - Doug Lambert, Mapping approaches to oral history content management in the
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56 000 nahravkami ve 40 jazycich.'® Tento archiv je pfistupny na pudé kalifornské
univerzity a déle prostfednictvim cca 40 pristupovych bodi rozmisténych po celém

svété, véetné Némecka, Ceské republiky, Polska a Madarska.'” Bohuzel, jeho soft-

ware je proprietdrni, smluvné licencovany a jeho zdrojovy kod nelze tedy vyuzit
jako vychodisko pro vyvoj novych obdobné zamérenych webovych rozhrani.'®
Jak jiz bylo zminéno v ivodu, pro systematicky rozvoj oralni historie a jeji apli-
kaci (nejen) v ramci &eské historiografie bylo na pocitku ledna 2000 zfizeno pfi
USD AV CR specializované pracovi$té COH. Vedle zdkladniho vyzkumu nedévné
minulosti realizovaného prostfednictvim této metody se centrum dlouhodobé za-
méfuje pravé na archivaci a spravu sbirek rozhovort potizenych v rdmci projekti
fesenych vyzkumnymi pracovniky tstavu ¢i jeho spolupracovniky. Na tomto misté
je tieba podotknout, Ze COH nema statut archivu dle archivniho zékona, a proto
se na néj nevztahuji viechny pozadavky, které tento zdkon stanovuje. Z hlediska le-
gislativy jsme tedy pfedev$im subjektem, ktery shromazduje osobni a citlivé Gdaje,

a pro tuto &innost jsme také od Ufadu pro ochranu osobnich udaja ziskali pfi-

slu$nou akreditaci. Nelze proto vyloucit, ze nize popsany zpusob archivace ordlné-
historickych prament mizZe v nékterych ohledech kolidovat s archivni praxi. Tento

text je tak nutné povazovat spise za uritou formu pfipadové studie nez za kon-

krétni manual metodickych postupt.

Vyznamnym meznikem pro archivaci audio-vizualnich pramenii v COH se stal

rok 2012, kdy bylo rozhodnuto, Ze s ohledem na prostorové moznosti centra i pfe-

vazujici zptisob prace badateli s archivnimi prameny, budou viechny rozhovory
nadale archivovany jiz pouze v elektronické podobé, a to v tzv. Digitélnich sbir-

kidch COH. Za timto tcelem bylo tfeba navrhnout databazové a posléze i webové
rozhrani, které by umoznilo rozhovory nejen archivovat, ale zaroven také dalko-
vé zpristupnovat badatelim. Prvni provizorni verze sbirek byla spusténa jiz
v roce 2012 a jeji jadro tvofilo upravené prostiedi online vyukové platformy
MOODLE."

digital age. In: Oral History in the Digital Age. [online] [03-03-2019]. Http://ohda.matrix.msu.
edu/2012/07/mapping.

16} JSC Shoah Foundation Visual History Archive (https:/sfi.usc.edu).

"V Ceské republice je tento archiv pristupny (spolu s dal$imi tfemi archivy) v Centru vizudlni his-
torie Malach MFF UK (https://ufal.mff.cuni.cz/malach).

18 Problematika oralni historie a digital humanities je zpravidla pojedndvana prostfednictvim on-
line texti, tisténé publikace jsou v tomto pripadé spise ojedinélé. Prehledné je tato problematika
shrnuta v kolektivni monografii Douga Boyda a Mary Larson. Viz Doug Boyd - Mary Larson, Oral
History and Digital Humanities: Voice, Access, and Engagement. New York 2014,

% Modular Object Oriented Dynamic Learning Environment (Modularni objektové orientované
dynamické prostredi pro vyuku) je bali¢ek pro tvorbu vyukovych systému a elektronickych kurzii na
internetu. Podrobnéjsi informace na webu https://moodle.org.
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V roce 2015 se tstavu podatilo ziskat od AV CR finanéni pfispévek v ramci pro-
gramu Strategie AV 21, ktery byl investovan do nového systému v podobé upra-
vené a Sifrované verze redakéntho publikaéniho systému WordPress,”” na némz
bézi rozhrani Digitdlnich sbirek dodnes. Z technického hlediska je provoz Digi-
talnich sbirek zajistovan na ustavnim serveru s jadrem Intel Xeon a data jsou auto-
maticky zrcadlena na zdlozni pevny disk.

Digitalni sbirky jako takové vznikly pfedevsim za G¢elem shromazdovat a dale
zpiistupiovat sbirky rozhovort potizené v souladu s metodologickymi postupy
a etickymi pravidly ordlné-historického vyzkumu. Cilem je umoznit registrova-
nym badatelim z fad akademickeé obce (tj. vyzkumnym pracovnikiim, pedago-
giim, studentiim a zaméstnanctim archivi ¢i muzei) déle vyuzivat jiz vzniklé
oralné-historické prameny, a to v ramci vlastnich spolec¢enskovédnich vyzkumau.
Sbirky, které v soucasnosti ¢itaji vice nez 3 000 zvukovych ¢i audiovizualnich za-
znamt (tj. rozhovor) roztfidénych podle jednotlivych grantovych projektd, tedy
nejsou (na rozdil napi. od populariza¢né-edukativniho portilu Pamét ndroda,
jehoZ provozovatelem je sdruzeni Post Bellum) primdrné urceny zdjemctim z fad
siroké laické vefejnosti.?” Vyznamnou roli v procesu zpfistupfiovdni ordlné-histo-
rickych rozhovort hraje soucasna legislativa. Badatel zaregistrovany v rozhrani Di-
gitalnich sbirek COH se proto zavazuje fidit zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich tdaji, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obc¢anskym zakonikem, ve znéni poz-
déjsich predpisti, a natizenim (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvi-
slosti se zpracovanim osobnich tidajti a o volném pohybu téchto daji (GDPR)
a déle dodrzovat zdsady Etického kodexu Ceské asociace oralni historie?” a sta-
noveny cita¢ni izus COH.?® Po vyplnéni badatelského listu v elektronické podobé
je uzivateli vytvofen profil a pres webové rozhrani do¢asné vzdalené zpfistupnény
pozadované rozhovory.?¥ Po uplynuti lhiity jednoho mésice je pfistup k prame-
niim badateli z bezpecnostnich divodi automaticky odebrén a pro opétovné na-
hlizeni je tfeba znovu vyplnit badatelsky list.

) WordPress je svobodny open source redakéni publikaéni systém napsany v PHP a MySQL a vy-
*V Spravce Digitalnich sbirek si nicméné vyhrazuje pravo ve vyjimeénych piipadech a se souhlasem
vedouci COH umoznit pfistup do sbirek i badateliim z fad laické vefejnosti bez instituciondlni pod-
pory a zaméstnanciim/zaméstnankynim statni spravy, pokud nalezité dolozi a vymezi ucel nahlizeni,
a pokud tento el nebude v rozporu s informovanymi souhlasy (¢i smlouvami o poskytnuti prav)
pamétnika.

# Eticky kodex COHA viz hitp://www.coha.cz/wp-content/uploads/2018/05/Eticky_kodex-
COHA_2018.pdf.

) Dle nasledujiciho vzoru: Rozhovor s [NARATOR] vedl [TAZATEL], [DATUM). Sbirka [NAZEV],
Digitalni sbirky COH USD AV CR.

*) Badatelsky list viz http://www.coh.usd.cas.cz/wp-content/uploads/badatelsky_list_ds_coh.doc.
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V zabezpecené sekci Digitalnich sbirek jsou badatelim primarné zvefejioviny
pouze transkripty rozhovorti, privodni informace (protokoly o rozhovoru nebo
karty nardtora) a informovany souhlas. Preferovéna je varianta zptistupnéni ome-
zeného poctu konkrétnich rozhovorti, celé sbirky jsou tak zverejnovany pouze vy-
jimecné, a to vzdy s ohledem na tcel nahlizeni. Origindlni nahrévka rozhovoru je
dostupnd jen v piipadé, pokud neni k dispozici jeji pfepis. K tomuto opatieni bylo
pristoupeno z nékolika divodi. Za prve, z dosavadni nékolikaleté praxe je zfejmé,
7e badatelé preferuji préci s transkriptem a o pfistup k samotnému prameni ¢asto
nejevi zajem. Za druhé, zptistupriovani malych datovych souborii snizuje celkove
hardwarové naroky na provoz sbirek. V neposledni fadé toto opatreni slouzi jako
prostiedek minimalizace rizika zneuZiti dat ¢i neopravnéného zverejnovani ordlné-
historickych rozhovori v online prostoru. Nicméné plati, Ze spravce sbirek je
oprévnén na pozddani docasné zveiejnit konkrétni zvukovy ¢i audiovizudlni za-
znam prostrednictvim Sifrovaného webového rozhrani, pokud to neni v rozporu
s pozadavky informovaného souhlasu pamétnika. Vsechny rozhovory i dalsi pra-
meny je také mozné po vyplnéni badatelského listu bez omezeni studovat v elek-
tronické podobé v ramci osobni ndvstévy COH v budové USD ve Vladské v Praze,

METODIKA ARCHIVACE

Soucasny stav, formalni naleZitosti e
a nové metadatové schéma pro oralné-historické sbirky

V této ¢dsti se zaméfim na konkrétni metodické zdsady a postupy archivace
ordlné-historickych prament, tak jak jsou uplatiovany v praxi Digitdlnich sbirek
COH v poslednich nékolika letech. Oralné-historicky pramen je specificky svym
obsahem i formou. Jednad se o audio ¢&i video zdznam, na némz je fixovana auten-
tickd interakce mezi tazatelem a dotazovanym (tj. nardtorem, resp. pamétnikem),
jejimz predmétem je zpravidla subjektivni reflexe lidské zkusenosti s urcitou his-
torickou udalosti ¢i dobou. Tento vidy nutné minimalné zvukovy, ale v posled-
nich letech stale ¢astéji také obrazovy, ziznam byva posléze zpravidla doplnén
o doslovny nebo edi¢né upraveny transkript a privodni dokumentaci v podobé
protokolu o rozhovoru a naritorem signovaného informovaného souhlasu se zpra-
covanim osobnich a citlivych Gdaji.?” Volitelné pak mohou byt dopliikem rozho-
voru také rizné dal$i materialy jako kopie fotografii, archivnich prament ¢i jinych
dokument ziskanych od pamétnikii béhem rozhovoru.

* COH doporuéuje pouzivat v ramci ordlné-historickych vyzkumu aktualni vzor informovaného
souhlasu uverejnény na webu Ceské asociace ordlni historie (http://www.coha.cz/wp-content/uplo-
ads/2018/10/Informovany_souhlas_ GDPR_vzor.pdf).
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Kazdy oralné-historicky zdznam v digitdlnim archivu ¢i sbirce by se tedy v idedl-
nim pripadé (tj. v souladu s metodologii oralné-historickych vyzkumi) mél skla-
dat minimalné ze ¢tyf komponent, jimiZ jsou audio ¢i video zdznam rozhovoru
(multimédialni soubor), jeho prepis (textovy soubor), protokol o rozhovoru (tex-
tovy soubor) a informovany souhlas (obrazkovy ¢i pdf soubor). Zakladni pojitko
mezi témito ¢tyfmi soubory predstavuje v ramci databaze osoba konkrétniho na-
ratora (tj. pamétnika, respondenta nebo informatora), resp. unikatni prirastkové
¢islo, které mu je pri ukladani do sbirek automaticky pridéleno. Pravé tato signa-
tura je klicovym udajem, na néjz jsou navazany viechny dal$i informace a sou-
bory. Signatura je vzdy tvofena na zakladé kombinace ¢isel a pismen, a to podle
nasledujiciho klice:

Vzorova signatura: N0001-01-01-CSNT-MO01;

NO0001: prirastkové/poradové ¢islo naratora;

01: ¢islo rozhovoru s timto nardtorem;

01: ¢ast rozhovoru/setkani s naratorem (v ptipadé, Ze je jeden rozhovor rozdé-
len do vice soubort & se uskutecnil v rozmezi nékolika dni);

CSNT: zkratka utvorend na zikladé nazvu projektu, v jehoz ramci byl rozhovor
s naratorem pofizen;*

MO1: oznacuje typ souboru (M - material, T - transkript, A - audio, V - video,
O - ostatni) a jeho poradové &islo.””

Klasicky protokol (¢i ziznam) o rozhovoru, ktery v ramci ordlni historie plni roli
jakéhosi pravodniho dokumentu kazdého interview uloZeného ve sbirkéch, byl od
roku 2016 v COH nahrazen tzv. kartou naratora. Karta naratora obsahuje, obdobné
jako protokol, véechny diilezité informace o rozhovoru (tj. zékladni udaje o naré-
torovi a rozhovoru, charakteristické mimoslovni projevy, zjevné omyly a neobvyklé
uddlosti), navic je vSak rozsifena o stru¢ny biogram pamétnika, a predev$im pak
o tzv. kondenzovany rozhovor (tj. shrnujici protokol jeho obsahu). Jednd se v pod-
staté o tematicky popis obsahu rozhovoru, vedeny po chronologické linii, v némz
jsou zdlraznény klicové momenty interview, v piipadé potieby doplnéné o piimé
citace z transkriptu (véetné casové znacky citovanych pasazi ¢i klicovych momentu).

Specificka pravidla je tfeba dodrzovat také pfi zhotovovéni transkriptu. Kazdy
pfepis ulozeny ve sbirkach by mél byt opatfen uvodni hlavickou, ktera obsahuje
viechny zdkladni informace potiebné pro identifikaci rozhovoru. Vzorova hla-
vicka v Digitalnich sbirkach COH vypada nasledovné:

'V tomto pfipadé se jednd o grantovy projekt ,,Ceskd spolecnost v obdobi normalizace a transfor-
mace: Zivotopisnd vypravéni™, ktery byl v COH USD AV CR fesen v letech 2011-2015,

) Zkratky byly zvoleny s ohledem na moznost mezinirodniho vyuziti (tj. material, transcript, audio,
video, others).
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PREPIS ROZHOVORU: PRIJMENI, JMENO NARATORA/NARATORKY
Signatura: kombinace Cislic a pismen dle specifického klice

Jméno a pfijmeni nardtora/ky: véetné akademickych titulii a inicidl uZiva-
nych v prepisu

Roénik narozeni: ve formdtu RRRR (rok)

Datum rozhovoru: ve formdtu DD. MM. RRRR (den, mésic, rok)

Misto rozhovoru: misto (adresa), ndzev (napf. instituce), mésto ¢i obec
Jméno a ptijmeni tazatele/ky: véetné akademickych titulii a inicidl uziva-
nych v prepisu

Délka rozhovoru: ve formdtu HH:MM:SS (hodiny, minuty, sekundy)
Pocet stran prepisu: ¢islo

Projekt: vyzkumny projekt, pfipadné instituciondlni podpora (¢islo grantu,
poskytovatel)

Informovany souhlas: ano, ne, pfipadné pozadavky ze strany nardtora
Poznamka: jakékoliv podstatné informace souvisejici s formou &i obsahem

prepisu

V ramci prepisu je také dilezité dodrZovat jednotnd pravidla pro upravu a for-
matovani, ktera jsou nutnym pfedpokladem pro nasledné bezproblémové auto-
matizované zpracovani prostfednictvim dalsich aplikaci, v¢etné synchronizace
zvukové ¢i audiovizudlni stopy s textem prepisu. Z tohoto divodu pfi zhotovovani
prepisu zdsadné uzivame pouze podobu doslovného transkriptu (tj. prepis véetné
tzv. vatovych slov, prefeknuti apod.) a jakékoliv informace, které nejsou soucdsti
zvukového (&i obrazového) zdznamu (resp. nejsou z néj ziejmé jako napf. nonver-
balni projevy a emoce) uvozujeme v textu transkriptu hranatymi zdvorkami.?® Jed-
notlivé konce odstavci prepisu poté oznacujeme ¢asovou stopou, kterd usnadnuje
¢tenafi dohledavani pasazi v pavodnim audio(vizualnim) zdznamu. Pro ilustraci
uviadime priklad aryvku jednoho z transkripti:

JH: Vzpominite si, co jste délal v noci z 20. na 21. srpna 19687 [01:01:00]

HB: Ano, to vim naprosto presné. [smich] To se totiz neda zapomenout. No, jak
bych to fekl. Vite, tam byl jeden takovy ¢lovék, jmenoval se - ted to prosim na
chvili vypnéte. [ZAZNAM POZASTAVEN]. Takze tenhle dotyény, on mél funkci
[NESROZUMITELNE] a ten to vse fidil. [01:01:32]

Poté co datové soubory splni vSechny vstupni pozadavky a obdrzi jedine¢né
identifikitory v podobé signatur jsou dile obohaceny o zakladni metadata, kterd

) Doslovné transkripty nejsou v ramci éeské ordlni historie pfili§ rozsifenym fesenim. Jejich hlav-
nim nedostatkem je ¢asova a finanéni néroénost, proto jsou ¢asto nahrazovany pouze obsahovym
shrnutim ve formé klicovych slov a ¢asové stopy. Badatel tak ziskava jakysi tematicky casovy itine-
rat rozhovoru, ktery viak lze pro ndsledné automatické zpracovani vyuzit jen velmi obtizné.
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umoznuji vyhledavani v korpusu viech zaznamd, a to na tfech samostatnych urov-
nich (projekt, narator, rozhovor). Celkem je v ramci Digitdlnich sbirek v soucas-
nosti mozné data t¥idit a vyhleddvat prostfednictvim 20 metadatovych polozek,
z nichz je viak pouze 8 dostupnych registrovanym badateliim (jedna se o tato me-
tadata: signatura, narator, projekt, rozhovor, datum rozhovoru, misto rozhovoru,
tazatel, pozndmbka), zatimco zbyvajicich 12 slouzi vyhradné pro potieby spravce
(tj. pro katalogizacni ucely).

Vedle téchto formdlnich metadat jsou rozhovory, resp. jejich ptepisy, dale inde-
xovany také prostiednictvim obsahovych metadat (tzv. koda), které informuji uzi-
vatele o tom, co konkrétné je obsahem daného oralné-historického pramene.
Obsahova metadata jsou rozhovoriim pfifazovina manudlné na zakladé obsahové
analyzy textu a s ohledem na oborovy tezaurus (tj. slovnik obsahujici témata, poj-
my, osobnosti, udalosti, mista apod. v¢etné synonym a antonym).?* Vytvéfeni ob-
sahovych metadat pfedstavuje tviiréi a ¢asové velmi ndroénou ¢innost, ktera by
videdlnim pripadé méla byt vidy vysledkem spoluprice mezi tazatelem, ktery roz-
hovor vedl (protoZe pravé on je tim, kdo nejlépe znd konkrétni okolnosti vzniku
pramene), a spravcem, jenZ znd specifika kategorizace metadat v ramci dané sbirky.
Proces tvorby obsahovych metadat probihé v Digitalnich sbirkich COH pribéiné
od roku 2016, i presto vak bylo na pocatku roku 2019 vyse popsanym zpiisobem
indexovano jen necelych 10% ze v$ech archivovanych rozhovort.

Problémem vyse uvedené metadatové struktury je jeji prilisnd generalizace.
Omezené mnozstvi zdkladnich metadat se totiz dlouhodobé ukazuje jako nedo-
statecné pro efektivni vyhledavani (resp. filtrovani dat), a to jak z pozice kuritora
sbirek, tak z pohledu badatele. Pfi fefeni v ivodu zmifiovaného projektu tzv. vir-
tudlniho asistenta jsme proto byli nuceni ve spoluprici s kolegy z NFA navrhnout
zcela nové metadatové schéma, které by zaroven mohlo fungovat jako univerzal-
ni standard pro katalogizaci a indexaci oralné-historickych sbirek. Vysledkem na-
sich spole¢nych diskusi je nize uvedené tfistupnové hierarchicky usporadané
schéma vzorovych metadat, v nichz mtize uzivatel (sprévce ¢i badatel) vyhledavat
bud napfi¢ viemi trovnémi, nebo v kazdé drovni zvlast. Toto schéma je od za-
¢atku roku 2019 testovano v ramci oralné-historickych sbirek USD a NFA, véetné
vytvifeni nového tezauru pro obor audiovizuélni kultury a historiografie. Prvni
uroven obsahuje zdkladni informace o naratorovi. Druha rovina faktické udaje
o rozhovoru samotném. Tfeti troven slouzi pro zaznamenani dat technické po-
vahy. NiZe jsou uvedeny aktudlné vyuzivané kategorie metadat v ramci jednotlivych
urovni:

1. UROVEN: Naritor
signatura; pfijmenti; jméno; titul; pohlavi; datum narozeni; projekt; informovany

) Tezaurus je v soucasnosti vytvafen v Microsoft Access Database,
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souhlas; poznamka; klicova slova (v kategoriich: profese, obdobi, zameéreni, cha-
rakteristika); vystupy; materialy; kontaktni udaje.’”

2. UROVEN: Rozhovor
nazev souboru; format rozhovoru (tj. narativni, polostrukturovany, ostatni
apod.); transkript (tj. doslovny, redigovany, orienta¢ni, ne apod.); datum rozho-
voru; délka rozhovoru; misto rozhovoru (véetné propojeni na Geograficky in-
formaéni systém a Google Maps); jméno a ptijmeni tazatele; klicovd slova; kédy;
jazyk rozhovoru (ISO kod); pozndmka.

3. UROVEN: Technické udaje
origindlni zaznam; typ souboru/materidlu (tj. audio, video, prepis, obrazek,
ostatni); format souboru; velikost souboru; ptivodce zéznamu; licence; poznamka.

Ve vétsiné ptipadi systém nabizi odpovéd z predem definovanych moznosti vy-
béru, jejichz cilem je predeviim intuitivnost celého rozhrani, kterd ma minimali-
zovat selhani lidského faktoru pti zadavéni vstupnich dat. Proces vkladani je za-
roven maximalné automatizovan, pricemz néktera data (zejména ta z tfeti Grovné)
je systém schopen abstrahovat ze vstupnich dat nezavisle, tj. bez zdsahu uzivatele.

Pokud jde o standardy multimedidlnich souborti orélné-historickych pramend,
v Digitalnich sbirkich COH je jako vychozi formdt pro zvuk preferovin soubor
typu wav (Waveform Audio File Format), jeho? ptednosti je ukladni v nekompri-
mované linearni podobé, coz je nejvyhodnéjsi pro pfipadnou dalsi konverzi. Sa-
motné rozhovory jsou potom v ramci webového rozhrani zptistupovany vzdy
pouze v komprimované podobé, a to v podobé mp3 (MPEG Audio Layer 3) sou-
bor s riznou kvalitou datového toku (zpravidla viak 320 kb/s). U audio-vizual-
nich soubort v soucasnosti neni pro jejich variabilitu stanoven idedlni vychozi
format, obdobné jako v piipadé zvuku viak plati, ze video je online zptistupiiovano
vidy v komprimované podobé.

BUDOUCNOST (NEJEN) PRO ORALNI HISTORII

Virtualni asistent pro zpFistupnéni historickych audiovizudlnich dat

Vyie popsané nové metadatové schéma bylo navrzeno jako soucdst projektu,
jehoz cilem je vytvofeni tzv. virtudlniho asistenta pro zpfistupnéni historickych

U polozek ,,jméno* a , piijmeni® Ize uvést libovolné mnozstvi alias® (umeélecka jména, rodnd pri-
jmeni apod.). V pripadé ,,vystupi“ a ,,materiala” lze nahrét libovolné mnoZstvi multimedialnich

soubori (audio, video, text, obrazky).
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audiovizudlnich dat, ktery by v budoucnosti mohl nahradit stdvajici, a pro nase
ucely jiz ne zcela vyhovujici, rozhrani Digitalnich sbirek COH na bazi WordPress.
Zameér vyvojart z MFF UK je vSak mnohem ambiciéznéjsi. Vedle modifikovaného
repozitafe’” by méla byt hlavnim vysledkem projektu sada vzéjemné propojenych
univerizdlnich ndstrojt, které umozni zpracovani archivii zvukovych ¢&i audiovi-
zudlnich nahrévek a jejich nasledné zpristupnéni ¢i vyuziti jak ve védeckém vy-
zkumu, tak ve vzdéldvani. Hlavni roli zde sehravaji jazykové technologie pro
automatickou analyzu mluvené feci a jeji nasledné zpracovani automatickymi me-
todami jazykové analyzy. Zpracovani bude navic podporeno fadou dalsich soft-
warovych néstroji (moduld) pro studie vychazejici z materidlu samotného (tj.
z rozhovor) a z jeho kvantitativnich i kvalitativnich charakteristik. Tyto néstroje
by mély umoznit extrakei ¢dsti zdrojovych nahravek, jejich prepist, grafi, tabulek
a zajistit i vizualizaci kvantitativnich vysledki. Jednou z hlavnich prednosti vyvi-
jenych ndstroj je pravé moZznost jejich mezinarodniho vyuziti, a to vzhledem k ja-
zykové nezavislosti fady planovanych komponent.*?

Vyslednd platforma by se méla skladat celkem ze ¢tyi komponent: repozitare,
systému pro zpfistupnéni, softwaru pro deponovani nahravek a programu pro je-
jich anotaci a exploataci. Ovéfeni funk¢nosti véech soudésti systému, véetné tprav
podle zjisténych nedostatki je provadéno ve spoluprici s Digitélnimi sbirkami
COH a Sbirkou zvukovych zdznami NFA. Prostfednictvim virtualniho asistenta
by tak mélo byt mozné zpracovivat zdrojova data od malych souborti pro indivi-
duélni veédecké projekty zalozené na metodé ordlni historie (napt. zdvéreéné kva-
lifikacni, tj. bakaldfské, magisterské a disertaéni, préce) az po velké soubory jiz
existujicich nahrdvek, které jsou vysledkem tymové prace skupin a instituci (gran-
tové projekty), nebo pro rozsihlé reserse archivnich instituci.

Podle idedlniho scénéfe by tedy mély byt za¢atkem roku 2020 nahréavky nejprve
vlozeny za pomoci ndstroji pro deponovéni nahrévek do repozitare s metadaty,
lfde budou opatfeny permanentnimi identifikatory pro citace a odkazovéni v pub-
!%kacich i na internetu a jasné definovanymi licencemi pro dalsi pouziti respektu-
jicimi autorskou ochranu, ochranu osobnich daji i archivni zdkon.” V nasled-
ném kroku budou podle potieby tyto nahravky obohaceny o automaticky prepis,
pripadné o dalsi idaje ziskané jak automaticky softwarovymi nastroji pro zpraco-

3“'Jedné se o zabezpecené Gloziste, které je v soucasnosti zptistupnéno registrovanym a prihlase-
hym uzivatelim online v testovacim ndhledu s nékolika vzorky dat (https:/repositar.usd.cas.
cz/xmlui).

* Vyuziti metody strojového uéeni, kterd omezuje nutnou jazykovou expertizu na anotaci tzv. tré-
Novacich dat (pro dany jazyk a doménu).

* Testovaci repozitdf vychazejici ze softwaru DSpace 5je dostupny na webu COH USD AV CR
(https://repositar.usd.cas.cz/xmlui).
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vani mluvené feci a jeji ndslednou analyzu (napf. lematizaci, rozpozndvani jmen

a daldich pojmenovanych entit, identifikaci tématu a podtémat, indexaci klicovymi
slovy z existujicich tezaurti apod.), tak pomoci manudlni analyzy (za podpory pii-

sludného softwaru, napt. pro opravy chybné automatické transkripce, nebo anotace

pomoci vlastni klasifikace podle potieb daného konkrétniho vyzkumu). Oboha-
cené nahravky budou poté vloZeny jednak do repozitife za ucelem jejich trvalého
uchovéni a zaroven také do systému pro jejich zpfistupnéni ,,koncovému® uZiva-
teli — badateli, vyzkumnikovi, ¢i pracovnikovi pamétove instituce. V tomto systé-
mu, ktery tvoii podstatu vyvijeného virtuilniho asistenta, pak probéhne také
inicidlni priprava (indexace podle prepisu a daldich atribut() a konverze dat pro
efektivni pfistup.

Zavér

Metoda ordlni historie je jiz od svych pocatkii v prvni poloviné minulého stoleti,

kdy doslo ve Spojenych stétech k jeji profesionalizaci, vyznamné provizana s tech-

nologickym pokrokem. Vedle audio-vizuélnich zdznamovych zatizenich v3ak spo-
le¢né s nastupem digitélni éry po roce 2000 za¢ind v ramci oralné-historického

vyzkumu sehravat stale vétsf roli nové také otdzka ndvazného zpracovani vzniklych -

prament, a to zejména v roviné moznosti jejich katalogizace, indexace a obsaho-

vého mapovani. Charakteristickym rysem soucasného stavu v oblasti digital hu-

manities je rychlost, jiZ se vyvoj softwarovych fedeni nezadrZitelné Zene kupredu.

Ruku v ruce s timto trendem jde problematika permanentniho nariistu mnozstvi

dat, jak co do objemu, tak do obsahu. Oralné-historické prameny pfibyvaji geo-
metrickou fadou, ale rychlost jejich zpracovani je vyznamné omezena kapacitnimi
moznostmi manuélniho zpracovani, tj. lidskym faktorem. Automatizované nd-

stroje typu virtudlniho asistenta tak mohou v tomto pripadé kuratorum sbirek vy-

znamné pomoci zefektivnit jejich praci. Zaroven je viak tieba mit neustdle na
paméti, Ze spolehlivost softwaru (zejména pak toho analytického) neni stopro-
centni a jeho vyuziti tak s sebou vidy nese potencialni riziko zkresleni ¢i selekce
dat, které miize vyznamné ovlivnit validitu vyzkumu zalozenych na resersich
ordlné-historického materidlu.
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ZUSAMMENFASSUNG

METHODISCHER LEITFADEN ZUR ARCHIVIERUNG MUNDLICHER HISTORISCHER QUELLEN
IM DIGITALEN ZEITALTER

Diese Studie beschaftigt sich mit aktuellen Méglichkeiten, die die virtuelle Internetschnittstelle fiir
die Sammlung miindlicher historischer Quellen im digitalen Zeitalter bietet. Die Studie befasst sich
mit der Entstehung des Zentrums fiir digitale Sammlungen miindlicher historischer Quellen am
Institut fiir Zeitgeschichte der Tschechischen Wissenschaftsakademie und mit den Bedingungen
fir die Interviewauswertung. Im nichsten Teil werden die methodischen Verfahren zur Archi-
vierung der Interviews, die unter Beachtung der Grundsiitze der miindlich (iberlieferten Geschich-
ten entstanden sind, detailliert besprochen. Abschlieflend prisentiert der Autor ein Projekt, das auf
einer offenen Plattform beruht und wie der virtuelle Assistent fiir die Bewertung der audiovisuel-
len historischen Daten funktioniert. Dieser soll in der Zukunft als die Universallosung fiir das
Management und fiir die Archivierung und Bereitstellung der Sammlungen verschiedenster audio-
visueller Quellen dienen.

@ Preklad Artlingua, a. s.

SUMMARY

METHODOLOGICAL GUIDE
TO ARCHIVING ORAL-HISTORICAL SOURCES IN THE DIGITAL AGE

The study focuses on the current possibilities of using a virtual web interface for collections
of oral-historical sources in the digital age. Attention is paid to the genesis of the Digital
Collections of Oral History Center at the Institute of Contemporary History of the Czech
Academy of Sciences and the conditions for accessing interviews. In the next part, there
are discussed in detail the methodological procedures for archiving interviews,
which were acquired in accordance with the principles of oral history. In conclusion,
the author presents a project of an open platform of Virtual Assistant for Accessing to
Audiovisual Historical Data, which should offer a universal solution for managing, archiving
and making available collections of various audiovisual sources in the future.
® Preklad autor
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